
 

 

CARTA DEI SERVIZI 
 

Settore II  
Servizi socio – assistenziali 

 
Politiche Sociali, Giovanili e dell’integrazione – 
PLUS – Asilo Nido – Finanziamenti Europei S.S.  

 
Sussidi a favore di persone sofferenti mentali 

 
 

 



Città di Iglesias II Settore – Politiche Sociali, Giovanili e dell’integrazione 

 

COS'È LA CARTA DEI SERVIZI  

   

La Carta dei Servizi è il documento con il quale l’Ente assume una serie di impegni nei 

confronti della propria utenza riguardo i propri servizi, le modalità di erogazione, gli  

standard qualitativi e informa l’utente sulle modalità di tutela previste. 

 

L’Istituto garantisce agli utenti la possibilità di accedere alle proprie strutture territoriali.  

Tali accessi possono avvenire liberamente oppure previo appuntamento, qualora  

sussistano specifiche esigenze. Contestualmente, l’Istituto promuove attivamente l’utilizzo 

dei servizi digitali, resi disponibili in modalità virtuale attraverso il portale istituzionale, al  

fine di favorire modalità di fruizione più agevoli ed efficienti. 

 

L’introduzione della Carta dei servizi come strumento di tutela per i cittadini si ha con la  

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 Gennaio 1994 “Principi 

sull’erogazione dei servizi pubblici”. 
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CITTÀ DI IGLESIAS 

 

 

Settore II 

Servizi socio assistenziali 

Politiche Sociali, Giovanili e dell’Integrazione – 

PLUS - Asilo Nido – Finanziamenti Europei S.S. 

 

 

ATTIVITÀ: SUSSIDI A FAVORE DI PERSONE SOFFERENTI MENTALI 

 

 

Settore di riferimento 

 Settore II Servizi Socio Assistenziali 

 Servizio Politiche sociali 

Via Argentaria, 14 – Primo piano (Locali ex Provincia Carbonia – Iglesias)  

 

Cosa fa  

L’ufficio gestisce: 

 informazioni sulla normativa di riferimento 

 supporto agli utenti sulla compilazione delle domande  

 liquidazione rimborso spese 

 

Organizzazione 

Dirigente    Dott. Paolo Carta  

Istruttore amministrativo Dott.ssa Maria Grazia Cara 

 

Contatti 

Telefono +39 0781 274 400 – 0781 274 406 

Email: mariagrazia.cara@comune.iglesias.ca.it;  

Pec: protocollo.comune.iglesias@pec.it 

 

Persone da contattare 

Maria Grazia Cara  referente 

 

Dove 

 Via Argentaria n. 14 – Primo Piano 

 Orari di apertura Ufficio Politiche Sociali, giovanili e dell’integrazione – PLUS  

Lunedì e Venerdì dalle ore 08:30 alle ore 11:00 

Martedì e Giovedì dalle ore 15:00 alle ore 17:00 

 Mercoledì chiuso  

  

mailto:mariagrazia.cara@comune.iglesias.ca.it
mailto:protocollo.comune.iglesias@pec.it
https://www.comune.iglesias.sulcisiglesiente.it/amministrazione/unita_organizzativa/politiche-sociali-giovanili-e-dellintegrazione-plus/
https://www.google.it/maps/place/Via+Argentaria,+14,+09016+Iglesias+SU/@39.3074653,8.5403645,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x12e70b101fb28ef5:0x3d0808345122b861!8m2!3d39.3074653!4d8.5403645!16s%2Fg%2F11cpb48dpj?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDEyOC4wIKXMDSoASAFQAw%253
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Servizi 

SUSSIDI A FAVORE DI PERSONE 

CON PARTICOLARI DISTURBI MENTALI 

 

Cos’è 

La Legge Regionale n. 20/1997 mira a favorire l'inclusione sociale e l'assistenza personalizzata per le per-

sone con disturbi mentali, sostenendo le famiglie nell'affrontare le difficoltà economiche legate alla loro  

condizione.  

 

Il sussidio è rivolto alle persone affette da disturbo conforme all’allegato A della Legge Regionale 15/1992. 

I destinatari devono essere assistiti dal Servizio della tutela della salute mentale e dei disabili psichici, dal 

Servizio della tutela materno-infantile, consultori familiari, neuropsichiatria infantile, tutela della salute degli 

anziani, riabilitazione dei disabili fisici istituiti nell'ambito del Dipartimento di diagnosi, cura e riabilitazione 

dell'azienda sanitaria locale competente per territorio oppure dalle cliniche universitarie di psichiatria e neu-

ropsichiatria infantile. 

Come fare 

Le persone interessate devono presentare la domanda di sussidio presso il Servizio Sociale del Comune di 

Iglesias tramite il protocollo generale, utilizzando la modulistica predisposta e scaricabile dal sito web del 

Comune di Iglesias. 

 

Cosa serve 

Documentazione richiesta è la seguente: 

1. Domanda redatta su apposito modulo; 

2. Certificato reddituale individuale che deve comprendere tutte le entrate conseguite, comprese le 

erogazioni assistenziali per invalidità civile e trattamento pensionistico esclusa l’indennità di 

accompagnamento; 

3. Dichiarazione sostitutiva con la quale l’interessato attesta che non beneficia di altre forme di assistenza 

economica erogate da altri enti pubblici;  

4. Certificato del medico specialistico, rilasciata dal Centro di Salute Mentale o dalla Neuropsichiatria 

infantile dell'ATS.  

5. Decreto del Giudice Tutelare, se la domanda è presentata da un tutore, curatore o amministratore di 

sostegno. 

 

 

 

 

 

Cosa si ottiene 

I sussidi erogati possono essere erogati sotto forma di assegno mensile commisurato al reddito imponibile 
personale, percepito nell’anno precedente, inferiore a un limite stabilito annualmente dalla Regione.  
Per i minori, interdetti o inabilitati, si considera il reddito del nucleo familiare, che non deve superare un limite 
anch'esso stabilito annualmente da dichiarare tramite la compilazione di apposito modulo di dichiarazione 
sostitutiva cumulativa.  

 

Riferimenti normativi  

Legge Regionale 15/1992  
Legge Regionale 20/1997  
Deliberazione della Giunta Regionale n. 54/20 del 30 dicembre 2024 

Cosa serve 
Uno dei seguenti moduli in base al procedimento da avviare: 

- Domanda per richiesta di intervento  

- Dichiarazione sostitutiva L.R. 20/1997 

- Dichiarazione sostitutiva cumulativa resa dal garante, tutore, curatore o amministratore di sostegno 

- Scheda IBAN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://old.regione.sardegna.it/j/v/2604?v=9&c=72&s=1&file=1992015
https://www.gazzettaufficiale.it/atto/regioni/caricaDettaglioAtto/originario?atto.dataPubblicazioneGazzetta=1997-11-08&atto.codiceRedazionale=097R0558
https://delibere.regione.sardegna.it/delibera/74322
https://www.comune.iglesias.sulcisiglesiente.it/wp-content/uploads/2025/11/NUOVA-DOMANDA-Legge-20-1997.docx
https://www.comune.iglesias.sulcisiglesiente.it/wp-content/uploads/2025/11/Dichiarazione-sostitutiva-L.R.-20-1997.docx
https://www.comune.iglesias.sulcisiglesiente.it/wp-content/uploads/2025/11/autocertificazione-cumulativa-minori-lr-20-1997.docx
https://www.comune.iglesias.sulcisiglesiente.it/wp-content/uploads/2025/11/SCHEDA-IBAN.pdf

